/ART bitter

Beratungsstelle gegen sexualisierte Gewalt

Allgemeine Geschiaftsbedingungen fiir Berufsbegleitende Weiterbildungen Zartbitter Miinster

Allgemeines
Alle Teilnehmenden unterliegen der Schweigepflicht hinsichtlich

e personlicher Daten und Informationen (iber andere Teilnehmende.
e Bei Online-Veranstaltungen diirfen keine Dritten zuhdren oder zuschauen. Fotografieren, Video-,
Audioaufnahmen oder Screenshots sind nicht gestattet.

Anmeldebedingungen
Die Anmeldung erfolgt ausschlieflich Gber das Onlineformular von Zartbitter Miinster iber die Webseite
www.zartbitter-muenster.de. Der Teilnahmebetrag wird von uns per Lastschrift eingezogen.

Rechnung

Mit Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine digitale Rechnung an die von Ihnen angegebene E-Mail-Adresse. Ein Platz flr
die Teilnahme ist fiir Sie reserviert. Das Seminar findet statt, wenn bis zum Tag der Anmeldefrist die
Mindestteilnahmezahl erreicht ist. Der Teilnahmebetrag wird in der Woche nach Anmeldeschluss von uns per
Lastschrift eingezogen. Bitte sorgen Sie fiir ausreichend Guthaben auf Ihrem Konto. Bei Uberbelegung einer
Veranstaltung werden die Anmeldungen in der Reihenfolge des Anmeldeeingangs bericksichtigt.

Ricktrittsbedingungen

Die Absage bedarf der Schriftform. Zuldssig ist auch die Absage per E-Mail an praevention@zartbitter-muenster.de.
Bitte bewahren Sie eine Kopie der Absage per E-Mail auf. Bei Absagen vor Ablauf der Anmeldefrist entstehen keine
Kosten.

Eine Nichtteilnahme ohne eine rechtzeitige schriftliche Abmeldung nach Ablauf der Anmeldefrist verpflichtet zur
Zahlung der vollen Teilnahmegebiihr. Es sei denn, eine Person von der Warteliste kann den Platz ibernehmen. Dann
berechnen wir eine Verwaltungspauschale in Hohe von 50,00 €. Die volle Teilnahmegeblihr ist auch fallig, sollten Sie
die Veranstaltung nur teilweise besuchen. Nach Absprache ist eine Teilnahme zur Nachholung verpasster Termine bei
einer nachfolgenden Weiterbildung von Zartbitter moglich. Hierfiir entstehen ausschlieBlich Kosten fiir Verpflegung
(ca. 40,00 €/Tag) und ggfs. Ubernachtung. Die volle Teilnahmegebiihr ist ebenfalls fillig, sollte Ihr Konto keine
ausreichende Deckung aufweisen.

Zertifikat
Sie erhalten ein Zertifikat, wenn mindestens 80% Prozent der Weiterbildung besucht worden sind. Ansonsten gibt es
eine Teilnahmebescheinigung liber die Inhalte, bei denen Sie anwesend waren.

Absage der Weiterbildung

Sollte die Anzahl der Teilnehmenden fiir eine Veranstaltung zu gering sein oder die Referent*innen ausfallen, behalt
sich Zartbitter Minster das Recht vor, die Veranstaltung abzusagen. Bereits gezahlte Teilnahmegebihren werden in
vollem Umfang zurilickerstattet.

Datenschutz:
Mit Ihrer Anmeldung erklaren Sie sich damit einverstanden, dass lhre auf der Anmeldung vermerkten Daten fiir die
Organisation der Veranstaltung gespeichert werden.

Zartbitter Miinster, Hammer Str. 220, 48153 Miinster, 02 51 — 41 40 555
zartbitter-muenster.de
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